JEGYZOKONYV
szavatossagi vagy jotallasi igény érvényesitésérdl
a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6
19/2014.(IV.29.) NGM rendelet alapjan

Felvételre kerdilt: ........ év........ hénap ................ napjan.
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A fogyasztési cikk megnevezése: ...

Afogyasztasi cikk vételdra:

A vésarlds/ szerzEdéskotés iIdBPONtja:  .ooooieieieiieeeee e

A hiba bejelentésének idSpontja: i

A hiba leirasa:

A fogyaszté altal szavatossagi vagy jotéllasi igénye alapjan a fogyaszté altal
érvényesiteni kivant jog megnevezése: (a kivant rész aldhidzandad)

Kellékszavatossag Termékszavatossag Jotéllas

A kifogas rendezésének madja:



Amennyiben a Fogyasztd altal érvényesiteni kivant igény alapos, a Forgalmazo koteles a
termék javitasat, vagy cseréjét 15 napon belll elvégezni, vagy massal elvégeztetni.
Amennyiben a 15 nap eredménytelentl telik el, a fogyasztd jogosult a vételarat
visszakovetelni.

Amennyiben a Fogyaszto altal érvényesiteni kivant igény elutasitasra kerl, a Fogyasztd
jogosult az illetékes gazdasagi kamara mellett m(ikodé békéltets testilethez fordulni.

Nyilatkozom, hogy hozzajarulok a jegyzékonyvben rogzitett adataimnak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez:

Fogyasztd

Forgalmazé

(A jegyz8kdnyv mésolatat a fogyaszténak a forgalmazd kételes atadni.)



